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Acceptable Forms of Proof of Payment 
 

When applying for Weatherization and HVAC incentives through the Home Energy Savings program, valid 
proof of payment is required and must be submitted with the incentive application and invoice. Proof of 
payment is defined as third party documentation of how the product or service was paid for.  
 
The following pages include descriptions and examples of program‐accepted proof of payment options. If you 
have any questions, please call the customer hotline at (800) 942‐0266. 
 
Proof of payment examples start on page 2. 
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If you paid with a CHECK – please submit one of the following: 
Copy of canceled 
check  
▪ Can be obtained 

online or from 
your bank. 

▪ Must include 
both front and 
back of check. 

▪ Check total must 
match invoice 
total. 

▪ Please feel free 
to black out any 
sensitive 
information 
(such as your 
account 
number). 

 
 

                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Copy of bank 
statement showing 
cleared check 
▪ Can be obtained 

online or from 
your bank. 

▪ Statement must 
show check # 
and amount has 
cleared account. 

▪ Please feel free 
to black out any 
sensitive 
information 
(such as your 
account number 
or unrelated 
purchases). 
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If you paid with a CREDIT CARD – please submit one of the following: 

Copy of credit card 
charge slip 
▪ Charge total must 

match invoice 
total. 

▪ Charge slip must 
include an 
authorization or 
approval code to 
show the charge 
was processed.  

 

 

Copy of credit card 
statement 
▪ Can be obtained 

online or from a 
paper statement. 

▪ Statement must 
show total invoice 
amount has been 
charged to credit 
card. 

▪ Please feel free to 
black out any 
sensitive 
information (such 
as your account 
number or 
unrelated 
purchases). 
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If you FINANCED the equipment or service, please submit: 

Copy of finance 
agreement 
▪ Total amount 

financed. 
▪ Terms and 

conditions of 
agreement. 

▪ Customer and 
contractor 
signatures. 
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If you PAID IN CASH for the equipment or service, please submit: 

Copy of itemized 
invoice marked 
“Paid in Cash” 
including: 
▪ Total amount 

paid. 
▪ Date the payment 

was made.  
 

        
 
 
 
 

 

 


